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L’objectif de la présentation
• Fournir un aperçu des services offerts chez Contact Niagara et les 

marches à suivre



Contact Niagara facilite les 
demandes pour: 

• les services de counseling au:

• Centre de Santé communautaire 
Hamilton/Niagara

• Pathstone Mental Health

• Système de santé de Niagara et les demandes de 
consultation en psychiatrie



Contact Niagara facilite les 
demandes pour: 

• les services de répits ou les services d’évaluation du développement de 
l’enfant chez Bethesda Children’s Services

• les services et le soutien aux personnes ayant une déficience intellectuelle 
chez Community Living

• le Programme pour les jeunes en phase de transition (JPT)

• les Services de l’Ontario pour les personnes ayant une déficience 
intellectuelle (SOPDI) pour déterminer son admissibilité au programme



Les services plus intensifs: 

• Child and Parent Resource Institute - CPRI  (London)

• Ron Joyce Centre (Hamilton)

• le programme de mesures extrajudiciaires (PME)

• la résolution de cas 

• la planification coordonnée des services aux enfants 
ayant des besoins particuliers

Comité consultatif sur les placements en 
établissements 



Lorsque le parent ou le tuteur/trice 
communique directement avec 

Contact Niagara

• Contact initial

• Déterminer s’il existe des programmes 

• Une date pour rendez-vous téléphonique est choisie

Les demandes peuvent aussi venir des 
écoles ou autres agences 

communautaires



Renseignements 

recueillis lors du rendez-vous 
téléphonique

• les détails concernant la situation 

• la composition de la famille 

• l’état de santé de l’individu

Veuillez noter que les 
informations sont inscrites 

dans un document 
institué « Children’s

Service Intake » – CTI :

• des évaluations 
existantes par exemple 
une évaluation 
psychopédagogique ou 
les évaluations médicales 

• outil de dépistage de 
santé mentale enfants et 
adolescents (SMEA-D)

• Sommaire du plan de 
service (SOSP)





Contact Niagara

(905) 684-3407 

1-800-933-3617

Fax: 905-684-2728

TTY: 905-684-6289

www.contactniagara.org


